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“这里是‘无红包’医
院，需要您的配合。请您不
要给我们的医务人员，送

‘红包’及礼品，感谢您的支
持！”走进柘荣县总医院，挂
在医院大门的“无红包”医
院的创建标牌与宣传标语
尤为醒目，“患者不必送”在
这里逐渐成为就诊群众的
共识。

35 岁的张浩毅（化名）
来自浙江省泰顺县，因工作
原因留在柘荣生活。

“医生，这一点心意请您
收下吧。”张浩毅恳切地说。

“不要！不要！我们不
是都签承诺书了吗？赶紧
收起来，你妻子羊水都破
了，你放心。”医生一边推开
递来“红包”的手，一边匆匆
赶去手术台……

婴儿顺利剖腹产，母女
平安，对高龄产妇来说真是
幸事。“我偷偷放到医生办
公桌里的红包，她亲自找我
给退了，我不知道该怎么感

谢才好。”张浩毅说。
这只是“无红包”医院

里的普通一幕。
“2003年我们就开始开

展‘无红包’医院创建活动，
并接受社会各界监督。经
过十多年的努力，在广大医
护人员队伍中形成了拒收

‘红包’、廉洁行医的良好风
尚，也在群众中产生了一定
的影响。”柘荣县总医院院
长谢东峰说。

“无红包”医院宣传早
已渗入柘荣县总医院的每
个角落和诊疗的各个环节，
住院大厅公开投诉举报电
话，完善投诉流程，畅通 24
小时投诉渠道，主动接受社
会和群众监督。聘请社会
监督员广泛收集反馈信息，
并将此项工作与医务人员
的年度考核、医师定期考核
以及奖金分配、评先表优等
直接挂钩。

据统计，2022 年度，全
员签订拒收“红包”承诺书
300多份，“无红包”的理念渗
入到医疗服务的每个环节。

记者从宁德市卫健委
了解到，目前，宁德全市已
有21家医疗机构纳入“无红
包”医院。2022 年上半年，
全市医疗机构开展行风建
设培训 463 场，培训医务人
员 31538 人次，共拒收或退
还“红包”434 人次，金额达
20.5万元。

记者观察

找准堵点“对症下药”
宁德市卫健委打造风清气正、群众满意的医疗环境

□本报记者 张帅 通讯员 朱昕 陈灵滨
近年来，宁德市卫健委不断深化推进“无红包”医院创建、医学检查结果互认、资源共享及建立巡诊机制等，通过加强

医德医风建设、规范医疗服务行为、提高医疗资源利用效率的一系列措施，交出了一张可圈可点的“成绩单”。

6月7日，宁德师范
学院附属宁德市医院在
霞浦县长春镇启动“百名
医师千人次下基层”对口
支援活动，该院党委书记
陈子春、院长吴光辉带领
呼吸与危重症医学科、胸
心外科、放射影像科、医
务部、药学部等科室医护
人员前往长春镇中心卫
生院开展义诊活动，并与
霞浦县卫健局、长春镇中
心卫生院进行座谈，共同
探讨对口支援详细方案。

当天上午9点，一辆
移动 CT 车停在长春镇
中心卫生院，村民们取好
号依次排队等待。72 岁
的老吴（化名）率先进入
移动 CT 车进行扫描检
查，等待十分钟后便拿到
检查报告，义诊医生根据
报告耐心询问病情，并给
出治疗方案，整个过程不
足20分钟。

医疗设备的“助攻”
让群众在家门口享受到
更周到的医疗服务。

据悉，“百名医师千

人次下基层”对口支援活
动是宁德市委、市政府
2022 年为民办实事的重
大民生工程，旨在引导和
支持广大医务人员深入
基层、服务百姓，切实提
升基层医疗卫生机构服
务能力。

“整治边远地区和特
殊人群‘看病难’问题是
难点，也是我们工作的重
点。”宁德市卫健委相关
负责人介绍。

今年以来，市卫健委
通过加强三级医院对口
帮扶县医院、2022 年重
点推动百名医师下基层、
推广远程医疗服务和村

级医疗卫生巡诊服务等
举措，促进基层医疗服务
能力的提升，进一步建立
完善巡诊机制。

截至7月底，宁德市
约 170 名医师下基层累
计支援802人次，完成诊
疗量 7771 人次，病例讨
论 379 次，教学查房 229
次，学术讲座 222 次，开
展业务培训 1839 人次，
服务特殊人群438人次，
送医上门服务 55 次；全
市共有85个行政村卫生
所“空白点”由乡镇卫生
院选派医生进行巡诊，参
与巡诊医生64人，7月当
月累计巡诊370余次。

换一家医院看病，有
些检查要再做一遍，有时
还得等上一两天，既耗时
又耗钱，这是不少患者在
就医过程中面临的困扰。

如何打通这一就医
流程中的“堵点”？

宁德市通过加快推
进医学检查检验结果共
享互认，完善市级“医学
影像云”建设，提升同质
化水平，完善互认管理体
系，推进互认系统应用管
理及加强宣传培训教育
等措施，整治医疗机构不
合理的重复检查问题，改
善人民群众就医体验。

今年起，宁德市卫健
委、市医保局再次联合制
定了《宁德市深化“整治
医疗机构不合理的重复
检查问题，推进医院间医
学检查结果互认、资源共
享”工作方案》，以三级公
立医院为重点，在全市各
级公立医疗机构开展检
查检验结果互联互通互
认巩固提升工作，争取在
2022 年 10 月底前，信息
化水平达到接入条件的
公立医院 100％对接省
平台，实现检查检验结果
跨机构共享互认。全市
各级各类医疗机构（含社

会办医）100％开展互认
管理办法宣传贯彻，促进
合理检查提高医疗资源
利用效率，控制和减轻群
众医疗费用负担。

同时，宁德市卫健委
还不定期赴各医院对不
合理重复检查行为开展
督导工作，进一步规范医
疗服务行为。目前，全市
各级医疗机构及时开展
系 统 对 接 改 造 工 作 。
2022 年 1 月至 8 月，二级
以上公立医院累计接入
17 家 ，上 传 检 查 报 告
64.94 万份，上传检验报
告517.45万份。
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