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“你真好、你的笑容真好看、你
的声音很美、你很真诚善良……”

“那一刻觉得真好，又从死神
手里夺回一条生命。”

在厦门市第五医院，有一群甘
于奉献、爱岗敬业的护士，他们常年
闻铃而动，他们目睹生死离别，他们
点燃生命之光……而患者对他们的
评价和满意度，更是令人感动。

陈丽腾：常被误认为是患者亲
戚的白衣天使

回忆少女时代，有一个美丽的
场景让陈丽腾难忘。她读中学时，
已在卫校读书的三姐时常会带洁
白的护士服回家，陈丽腾是个害羞
的女生，当众当面都不敢要求试穿
护士服，只敢趁着三姐夜里熟睡
时，她才偷偷穿上护士服，对着镜
子自我欣赏一番。她还时常听三
姐骄傲地谈在医院实习帮助病人
的种种事情，“从三姐那神采奕奕
的表情中我充满了向往，就这样

‘白衣天使’圣洁的形象深深地烙
在我心坎里”。命运正如她所愿，
她高中毕业后也考上了厦门卫校，
名副其实当上了护士。

在工作中，陈丽腾经常能听到
病人和家属各种善意真诚的声音：

“你真好、你的笑容真好看、你的声
音很美、你很真诚善良、你让人很
舒服……”

因为陈丽腾对病人的关爱就
像亲人一样，经常被人误认为是某
某患者的亲戚。有一次，一名女患
者的婆婆坐在椅上哭，她上去搂着
婆婆的肩膀用本地话安抚她，这个
时候女患者的娘家人过来问婆婆：

“护士长是不是我们的亲戚呀？还
是有熟人交代的？”其实关爱病人
只是陈丽腾的工作常态。

多年前一位流浪女出了车祸
被送到医院，流浪女浑身发臭，头
发打结。陈丽腾毫不嫌弃地给流
浪女剪发、清洗、换药，由于流浪女
是三无人员，说了多次地址和家人
电话，陈丽腾一一核实都是错误
的。在陈丽腾及科室姐妹悉心照
料一个多月后，流浪女康复出院，

精神也好了些。出院时，陈丽腾为
流浪女买了衣服、食物和其他用
品，并且塞了 100 元钱和一些零
钱，一再交代流浪女要先用小的钱
坐车和买东西，到小钱用完了才能
用大钱。要分手时，流浪女突然跪
了下去哭着说谢谢，而陈丽腾也本
能地跪了下去抱住流浪女。两人
不禁都哭了起来。

与其他护士很不同的是，陈丽
腾在科室和周边医护中营造了“努
力提升文凭、努力发表论文、努力
评职称”的良好氛围，她个人作为
第一作者先后在国内专业学术期
刊发表护理论文14篇、专利1项。
她经常召集自己科室的护士，一一
了解他们评职称的进度和发表论
文的状况，鼓励大家提升文凭、发
表论文和参加职称评定。

职称的评定，与每一个人的职
位、待遇、退休金等息息相关，在“精
通”职称评聘政策的陈丽腾带动下，
科室几乎每个人都在关键的时间
点，恰当的时间点评上了该有的职
称。陈丽腾对身边每个人在哪一年
需要发表什么级别多少篇的论文，
在哪一年可以申报什么职称都十分
清楚，并且在遇到这个人的时候，会
提醒他们，催着他们去做。陈丽腾
的丈夫是本院的专家，工作、生活上
给了她很大的支持，在学习上夫妻
俩相互鼓励和促进，特别是丈夫得
了场病康复期间碰到面临正高面试
的关键时刻，在陈丽腾的鼓励和催
促下，丈夫克服了困难，如愿通过面
试，取得了正高职称资格。

一分耕耘一分收获，一直在临
床一线护理岗位在工作了 36 年，
如今陈丽腾是正高职称，也是农工
党翔安医卫支部副主委、厦门市护
理学会第八届理事会理事、厦门市
康复医学会护理分会第一届委员
会常务委员、厦门市护理学会人文
关怀专业委员会委员。

兰婷：“奉献、负责、永不放弃”
的医者家风继承者

兰婷是厦门市第五医院急诊
科的护士，爸爸是医生，妈妈是护
士。父母的言传身教和父母工作
的点点滴滴都耳濡目染地影响着
兰婷的成长。

兰婷中学毕业要报考护士专
业时，父母并不是太支持她——他
们心疼女儿以后会太辛苦。 但是
兰婷觉得护士工作可以让她拥有
价值感，能给患者带去生的希望，
便坚持报考医学类并如愿考入泉
州医高专，本科又进入福建医科大
学学习。

兰婷记得 2003 年非典疫情
时，她爸爸到县城定点医院救治患
者。她那时候才读小学二年级，以
为爸爸只是出差了，长大以后回想
才明白爸爸做了一件多么了不起
的事。而她的妈妈是一家医院血
透室的负责人，久病成疾而不得不
动手术的妈妈还躺在病床时，因血
透室仪器不断发出警报需要处理，
她妈妈在爸爸的搀扶之下从病房
走到血透室处理设备。父母的奉
献和负责任的精神深深地影响兰
婷的工作态度。进入厦门市第五
医院工作以后，兰婷将“奉献、负

责、永不放弃”的医者家风体现在
日常工作中。

多年前的一个凌晨，一位老人
被家属抱进了急诊科，老人呼吸和
心跳都骤停了。兰婷配合医生紧急
展开了半小时抢救，但老人心跳没
有恢复，按照临床诊断已经可以判
断老人临床死亡了，但是兰婷和医
生没有放弃，继续坚持抢救，结果奇
迹发生，老人睁开了眼睛，心跳也恢
复了。兰婷说：“那一刻觉得真好，
又从死神手里夺回一条生命。”

还有一次，一位四十出头的男
子打完羽毛球后心跳骤停，现场虽
然做了心肺复苏抢救，但120送到
医院时患者的心脏已经停跳了20
多分钟。兰婷与医生立即展开施
救。由于患者不时出现室颤，于是
他们抓住这一次次短暂的生机，进
行了十多次除颤。最终在进行
ECMO（人工肺）置入时，患者恢复
了心跳。

在急诊科，类似的事情兰婷经
历过多次。兰婷说，作为医护人
员，只要有一点点希望，他们都永
远不会放弃。人命关天，抢救出一
个人就是挽救一个家庭，坚持不放
弃的精神是厦门市第五医院医护
人员的宝贵精神。

兰婷认为，作为一名合格的
护士，还需要一份爱心。多年前
一位老阿婆满脸是血地来到第五
医院急诊科，阿婆说是干活的时
候脸被铁丝勾到了，伤口有 10 厘
米长，但阿婆说她一分钱都没有，
能不能帮她治一治？兰婷二话不
说，自己付钱给阿婆缝伤口、打破
伤风针、开药。同事评价说，虽然
钱不多，但是行动体现了兰婷的
医者仁心。

兰婷说，在厦门市第五医院急
诊科，秉持的是“以病人为中心，以
质量为生命，和天使比爱心，和死
神较速度”的精神状态。而作为一
名护士，心态很重要，一是能抗压，
要有一颗强大的包容心，心理素质
要过硬；二是要有爱心；三是永不
言弃的精神。

2020年武汉“新冠”疫情暴发
时，她第一时间在工作群里接龙报
名支援，后来被调配去支援厦门定
点医院。疫情三年，她主动支援发
热门诊、高崎机场、隔离酒店等核
酸采集、治疗等工作。2020年兰婷
被评为“厦门市抗疫先进个人”，
2022年被评为“厦门市优秀共青团
员”。

（游章友 秦新立 凌梓）

厦门市第五医院

她们闻铃而动 她们点燃生命之光……

急诊科护士兰婷
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