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8 月 10 日，福建中医药大学人

文与管理学院“践行健康中国战

略 探寻红色医药文化”社会实践

队来到福建省龙岩市长汀县福音

医院和福建省汀州医院。

福音医院系中央红色医院的

前身，坐落于福建省龙岩市长汀县

城北卧龙山下，是国内最早为红军

服务的医院，中国人民解放军和新

中 国 医 疗 卫 生 事 业 正 式 从 这 起

步。社会实践队的队员在讲解员

的解说下，一步一步探寻红医文

化，深刻领悟红色医药文化中所蕴

含的魅力，探寻红医文化传承，将

真正的红医精神留在心中。

随着时代的变迁，福建省汀州

医院秉承着传承红色医药精神的

理念在持续地发展，其理念为“传

承红医精神，坚持以人为本”。在

实地参观过程中，我们了解到福建

省汀州医院坚持推进医疗信息化

建设，持续提升医疗服务能力，将

红医精神贯穿始终，致力于打造一

个“有温度”的智慧医院。

红医精神是中国医学界的一种

珍贵精神财富，是一种无价的宝贵

财富，它以其独特的价值影响着当

代医学的发展。红医精神激励医护

人员奋斗、坚定责任担当，传承医学

专业精神，使得当代医学以更高的

水平服务于人民群众的健康事业。

（福建中医药大学人文与管理学院）

择一业，而终一生。厦门市

仙岳医院中西医结合精神科苏

志斌，从事精神科临床一线工作

已有 17 个年头，6000 多个日日

夜夜，甘之如饴，持之以恒。

丽丽（化名）是一名步入职

场一年多的年轻人，6 年前，在

她读高二的时候，因为异常举

动，家人带她到厦门市仙岳医院

找到苏志斌。在个体治疗中，苏

志斌采用开放式提问，进行共情

性倾听，给丽丽提供稳定的治疗

氛围，同时收集她的基本信息及

成长经历。经过反复的、有技巧

的沟通，丽丽在治疗中“破防”

了，将内心深处的“秘密”说了出

来。

“丽丽自幼成绩优异，从小

学三年级就开始思考生存的意

义，在她的精神世界里看到的天

空是黑色的，感受到的更多也是

痛苦。”苏志斌说，这种特殊的情

况是没办法改变的，要做的便是

陪伴，像一场舞台剧一般，我们

既要充当观众又要做场务，在

“演员”危险的时候拉她一把。

“交流中保持亲切、尊重的

态度，才能产生共情！”苏志斌在

取得丽丽信任后给予她药物治

疗，之后开始长达 6 年的心灵陪

伴之旅。丽丽的精神状态也趋

向稳定，成功考上理想大学，找

到了满意的工作。

“精神科医生的一份坚守、

一份执着、一份无私大爱的奉

献，是很有意义的。”苏志斌说，

每天面临的大多数都是重症精

神障碍患者，治疗的过程漫长且

反复，一定程度上消磨了医生的

职业成就感和社会认同感。但

我们见过太多家庭因为有一位

精神病患者而支离破碎，惨不忍

睹，一名重症精神病患者给一个

家庭带去的打击是毁灭性的。

我们救治一名患者，就是一束

光，照亮他整个家庭，照亮他做

人的尊严。

佳佳（化名）今年 18 岁，是

一名边缘型人格障碍患者，多年

来她尝试吃药、割腕等方式自杀

已经不下 10 次，国内求诊过的

精神科医生超过 50 人，很多医

生都惧怕接诊她。苏志斌接诊

她后利用人本主义倾听技巧，让

她的负面情绪得以释放。

“一定要理解患者行为背

后的内心活动。”苏志斌说，“打

开医患关系的钥匙就是真诚，

走进患者内心，让他们发现自

己不需要那么敏感、能表达内

心的需求，就能取得很好的诊

疗效果。”

通过与佳佳反复沟通，苏志

斌发现，在佳佳的成长环境中，

有很多不安因素在影响着她。

苏志斌抽丝剥茧、对症下药，经

过治疗后，佳佳已基本能较好地

控制自己的情绪，如愿求学、恋

爱、生活。

走近精神世界的“掌灯人”
倾听厦门市仙岳医院医师们不一样的独白

福中医学子 探寻红色中医文化

著名的心理学家弗洛伊德曾在他的著作中列举了这样一个事例：一个3岁的男孩在一间黑屋子里大叫：“阿姨，和
我说话！这里太黑了，我害怕。”阿姨回应：“你又看不见我。”男孩说：“没关系，有人说话就带来了光。”

是的，“有人说话就带来了光”。对精神疾病患者而言，精神心理医生就是那位带来光的人，是精神世界的“掌灯
人”。第六个中国医师节来临之际，记者采访厦门市仙岳医院的医师们，看看他们如何走近患者的精神世界。

2018 年，胡燕玉硕士毕业

后，便开始在厦门市仙岳医院工

作，在睡眠医学中心临床领域默

默耕耘了 5 年多。在临床工作

方面，她对专业知识刻苦钻研，

精进医术；在处理医患关系方

面，她耐心温和；在科学研究方

面，她具有探索创新的精神。她

的科研成果多次在国外期刊进

行发表，已发表 SCI 论文 3 篇，

论文《关于新冠肺炎住院患者心

理健康状况影响因素的研究》获

得了第十五届福建省自然科学

优秀学术论文三等奖。

说起深耕睡眠医学专科，

胡燕玉说，失眠是一种疾病，同

时也是精神心理科领域最常见

的临床症状，从事临床心理科这

么多年，遇到了太多因为失眠问

题没有得到及时有效的治疗而

演变成慢性、难治性失眠的患

者。胡燕玉擅长运用药物与非

药物如物理治疗、心理行为治疗

等相结合的方法，诊治睡眠障

碍、焦虑障碍、情绪障碍等精神

心理疾病。

美美（化名）是一名即将毕

业大学生，三年前因彻夜失眠，

每天都要通过吃安眠药才能入

睡，父亲带着她到厦门市仙岳医

院找到胡燕玉。经过专业的有

效沟通，胡燕玉发现美美有很严

重的抑郁症，而且压抑了至少六

年。寻根究底后，犯病的根源是糟

糕的家庭环境。美美的父亲常年

在外务工，母亲脾气暴躁且与婆婆

的关系非常不和，家中经常爆发激

烈争吵。想要解决美美的问题，必

须从改善家庭氛围入手。胡燕玉

找到美美的母亲，发现她也患有精

神疾病，经过数小时耐心劝说，美

美母亲也愿意接受治疗。用药和

心理治疗数月后，美美母亲情绪得

到改善，美美也开始慢慢停药，睡

眠质量改善明显。

“在与患者的接触中，坚持

用耐心敲开‘心灵壁垒’，用真诚

与‘精神’对话，从他们的故事里

寻找正确的治疗方法。”胡燕玉

说，医生最大的幸福就是得到病

人的信任，一旦良好的医患关系

建 立 起 来 ，医 生 就 是 病 人 的

“山”，只有把患者当亲人看待，

才能真正让他们有依靠，才有可

能建立好医患“联盟”，让他们尽

快康复，好好学习生活或工作。

“特别有耐心、特别温柔的

一个女孩子。”胡燕玉的患者陈

阿姨评价说。起初陈阿姨找到

胡燕玉时，觉得她这么年轻会医

术不好，经过胡燕玉耐心且精准

的诊疗，困扰陈阿姨多年的睡眠

问题很快得到了解决。陈阿姨

逢人便夸胡燕玉的好，陈阿姨所

在的小区睡眠障碍患者都接连

组团找胡燕玉看诊。

（廖小勇 陈鹭）

专注而持之以恒
打开医患关系的钥匙就是真诚

医生就是病人的“山”
坚持用耐心敲开“心灵壁垒”

苏志斌为精神疾病患者把脉

胡燕玉查看患者恢复情况，

并耐心讲解
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