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10月22日一大早，厦医附
属二院志愿服务队就带着专
业设备，活力满满地来到集美
大社。队员们先后到访十余
户百岁老人及高龄老者家中，
为老人们量血压、测血糖、做B
超、心电图检查、腹部、颈动脉
彩超等项目。医务人员结合自
己的专业特长，为老人提供相
应的调理和预防保健养生知
识，耐心细致地答疑解惑，讲解
健康保健知识、合理用药、健康
饮食等方面的卫生常识。

“现在的政策是真好，关
爱老人做得很到位。”97 岁老
人孙秀真的儿媳说道。七年

前，孙秀真就开始卧床，家中
独 子 的 情 况 让 儿 媳 心 力 交
瘁。但近些年，随着厦医附属
二院和社区家庭医生等关爱
老人的活动常态化，给孙秀真
提供很多帮助，孙秀真内心倍
感温暖。

百岁老人陈玉印曾是集
美大社的搬运工。看到医护
人员上门，行动极为不便的情
况下仍想要起身迎接。虽然
无法与医护人员畅通地交流，
但陈玉印却总是颤颤巍巍地
竖起大拇指以示感激。

记者看到，在走访中，队

员们不时用亲切的闽南语以
话家常的形式询问老人们的
饮食起居、身体状况、活动情
况等，叮嘱他们身体如有不适
要及时就诊。“我老家是江西
的，从 1996 年我就开始学习闽
南话了。”厦医附属二院全科
医学科负责人曹建南说，接诊
老年患者，能够用本地话去沟
通，有时候能够取到事半功倍
的效果。为此，我常常要求新
同事，除了学习英语外，业余
时间别忘了学些闽南话。

“我们的目标是让这些老
人更加健康长寿。”曹建南说，
在大社，超过70岁的陈嘉庚族
亲将近 800 人，其中 90 岁以上
的有75名，百岁老人有2名，良
好的生活方式是他们健康长寿
的秘诀。义诊结束后，我们会
第一时间将检查结果同步共享
给社区和家属，同时继续坚持
以病人为中心、以家庭为单位、
以社区为依托，常态化开展尊
老、助老、护老等宣传、义诊公
益活动，守护健康“夕阳红”。

情系幸福情系幸福““夕阳红夕阳红”” 托起健康长寿梦托起健康长寿梦
厦门医学院附属第二医院构建有质感、有温度的老年健康服务体系

“阿嫲，您饭量如何？睡眠
可好？”

“好！好！看到你们真高
兴！”

这是厦门医学院附属第二
医院（下简称:厦医附属二院）医
疗健康志愿服务队，到嘉庚故
里走访百岁老人孙筱的对话。

10月22日，恰逢陈嘉庚先
生创办集美学校110周年暨集

美学村命名100周年纪念，又
逢传统佳节重阳节来临之际，
厦医附属二院携手集美大社公
业基金会举办“情系大社 爱聚
重阳”暖心公益活动，为嘉庚故
里的百岁及部分高龄老人进行
入户义诊体检，同时建立健康
档案，用心用情呵护健康“夕阳
红”。

近年来，厦医附属二院以

维护老年人健康权益为中心，
以满足老年人健康服务需求为
导向，以提升老年人健康养老
水平为目标，通过狠抓老年医
疗服务设施建设，优化老年健
康服务，积极营造尊老敬老爱
老氛围，着力构建有质感、有温
度的老年健康服务体系，不断
提升辖区老年人的获得感、幸
福感、安全感。

“在嘉庚精神的引领下，二院的医疗
服务能力和社会影响力不断提升，患者
在哪里，我们的服务就跟到哪里。”厦医
附属二院党委书记刘永前说，自启动老
年友善医院创建工作以来，紧紧围绕老
年患者多维度需求，不断完善各项措施，
优化就医环境，努力为老年人提供更加
便捷、优质的医疗服务。

在门、急诊出入口设置方便老年人
上下车的临时停车区，制作安全标识；主
动为失能、半失能、高龄老年人提供优
先、导医、就医绿色通道等服务；针对老
年患者操作电子设备不熟悉的实际，自
助报告打印机等设备旁均有志愿者全程
引导；开通家人、亲友、家庭医生代为老
年人预约挂号的渠道；为保障未使用智
能手机的老年患者正常就诊，门诊预留
部分号源给他们现场挂号……通过实施
一系列“老年友善”举措，为老年患者打
造“温馨、暖心、贴心”的就医服务。

“老年人来这里看病，安心又暖心！”
正在厦医附属二院住院治疗的 86 岁许
奶奶说。

据了解，在厦医附属二院院内，2022
年以来志愿者们累计为老年人服务时长
达4451.4小时。医院还成立了老年友善
医院领导小组，由院领导承担老年友善
医院建设的组织与管理工作。对外，他
们不仅经常开展健康科普宣教及义诊，
还与九家基层医疗机构（集美街道社区
卫生服务中心、侨英街道社区卫生服务
中心、杏林街道社区卫生服务中心、杏滨
街道社区卫生服务中心、后溪镇卫生院、
灌口镇卫生院等）签订医联体协议。在
医养合作上，也与部分养老公寓、养老服
务公司签订了合作协议。

莫道桑榆晚，为霞尚满天。下一步，
厦医附属二院将通过下基层、送医药、进社
区、入户行、专家下沉坐诊等一系列义诊服
务新举措，扎实推动优质医疗资源下沉，促
使义诊活动实效化。同时，医院坚持以人
为本、服务老人的宗旨，全面发展老年医疗
事业，增强老年健康保障，构建老年健康友
善环境，努力提升老年人健康生活水平和
生活质量，切实守护好老年人的身心健康，
用心用情呵护最美“夕阳红”。

（廖小勇 潘志明 高莹）

为积极响应 2023 年“服务
百姓健康行动”要求，切实把

“我为群众办实事”实践活动走
深做实。

10月23日，厦医附属二院
第三、五、六、八、十党支部联合
园博社区党总支、集美侨英街
道社区卫生服务中心，分别在
集美园博社区居委会和集美侨
英街道社区卫生服务中心举行

“重阳敬老情 义诊送健康”为
主题的大型义诊活动，为社区
老年朋友们进行免费义诊、健
康宣讲和健康咨询。

义诊现场，来自厦医附属
二院的十几个科室、数十名专
家就消化系统疾病、呼吸系统
疾病、肿瘤、儿科、神经系统疾
病等为群众提供面对面、零距
离的医疗服务与健康科普。并
根据每个人的具体情况量身定
制个性化的用药方案，给予全
面的健康指导，发放健康宣教
手册等。同时，倡导居民要重
视自我保健、规律生活、适度运
动、合理膳食，保持乐观的心
态，预防疾病于未然。

“这场义诊不仅让我们在

家门口享受到了优质便捷的
医疗服务，也将健康知识普及
到了我们身边，既暖心又方
便。”专家们热情、严谨、耐心
的工作作风获得了现场广大
群众的一致赞誉，赢得了良好
的社会口碑。

服务群众零距离
“送医上门”助老人家门口享健康

优质医疗资源下沉
两场大型义诊情暖重阳节

化解老年患者“就医焦虑”
“老年友善型”医疗资源扩容提质

志愿服务队员为百岁老人量血压

志愿服务队员们为老人查
体和做彩超

义诊专家为市民做检查
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