
一段十三载的社区守护
让医保服务落地生根
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在福州鼓楼区的街头，赵先生
拧动车把穿梭在车流中，手机里“闽
政通”APP的医保缴费提醒，是他每
天奔波时记挂的“小事”，却是心里
最踏实的“大事”。

“做我们这行，作息不固定，
生活不规律，容易生病。”赵先生
坦言，自己曾中断参保一年，同行
朋 友 的 经 历 总 会 让 他 惴 惴 不 安
——一位同事一次重病住院，因
没有医保，数万元医疗费全部自
付，还得扛着生病期间的收入空
白。“没有缴医保，三五万医药费
去哪找？有医保报销，心里就踏
实很多。”

赵先生的参保路，正是福建医
保拓宽覆盖广度的生动注脚。作为

灵活就业者，他参加职工医保不用
受户籍限制，也不被平台用工性质
束缚，打开“闽政通”指尖操作，几分
钟就能完成参保缴费，“不用请假跑
腿，真正实现了‘随时办、指尖办’”。

这份便捷背后，是医保政策对
新业态劳动者的贴心适配。

“国家认可我们的工作，医保就
是最实在的保障。”送快递六年，他
常和同行分享，“人总会老，总会生
病，这份保障让我们在路上跑得更
安心。”

从个体户到快递骑手，从参保
断档到主动续保，赵先生的转变，印
证了福建医保正以更灵活的形态、
更便捷的方式，将保障网延伸至每
一位为生活奋斗的劳动者身边。

日前，福建省医保局印发《关
于省内异地就医住院费用纳入就
医地按病种付费管理的通知》（以
下简称《通知》）。《通知》明确,我省
将全面实施省内异地就医住院费
用支付方式改革，将省内异地就医
住院费用纳入就医地按病种付费
管理，以进一步规范异地就医医疗
服务行为，逐步缩小本地和省内异
地住院病种支付差距，促进合理诊
疗、因病施治，保障参保人员异地

就医基本医疗权益。
《通知》要求，将省内参保人员

跨统筹区就医符合 DRG/DIP 付
费管理的住院费用，纳入就医地
按病种付费管理，DRG/DIP 病
组（病种）、权重（分值）、综合系
数等均按就医地规定执行（手工
报销费用也纳入就医地按病种
付费管理）。在医保待遇方面，
不改变参保人员现有的就医和
医保报销方式，参保人员继续按

参保地医疗保障政策规定享受
医保待遇。

为保障医保基金安全运行，
《通知》还要求，各统筹区医保部
门定期开展省内异地就医按病种
付费改革运行监测分析，重点对
比异地与本地就医病例的病组结
构、医疗费用等指标，按统一标
准开展审核，通过运用大数据、
实地检查，严厉查处各类违规使
用医保基金行为，维护医保基金

安全。同时，各地医保部门将不
断完善结算清算流程，优化费用
申报、审核、拨付环节，提高结算
效率，落实特例单议、沟通反馈、
基金预付、运行评价等管理，保
障医疗机构合法权益。

新政策于2025年12月1日起
在全省范围内全面实施，12月1日
前入院的病例仍按既往支付政策
执行。

（“福建医疗保障”微信公众号）

福建的民生答卷

三个故事里的医保守护 一个全民安心的答案
2025年福建省基本医保全民参保宣传月活动序幕已正式拉开，2026年度居民医保集中参保缴

费工作正紧锣密鼓推进。
循着参保缴费的民生脉络走访，“全民参保”在福建的意义愈发清晰，它不只是参保率的提升，

也不止于一个阶段性的目标，而是多层次医疗保障体系的精准发力，在每一个普通人人生的关键节
点上稳稳托底，让“全民参保”的承诺，变成看得见的便利、摸得着的实惠、感受得到的“全民安心”。

12月1日起 这项医保新政策在全省范围内全面实施

在福建，“全民参保”不仅是
一个数字目标，更是一份“不让
一个人掉队”的承诺。这份承
诺，写在街头巷尾的日常守护
里，融在基层工作者年复一年的
坚守中。

在莆田的龙桥社区，我们看
到了一种将服务融入日常、覆盖

“万家灯火”的持久温情。
在这里，居委会委员林红英

用十三年时光，编制了一张社区
“医保安全网”。她的工作轨迹，
恰似一部医保服务的“变迁史”：
从早年手写发票、逐户记录参保
信息的“活账本”，到为每个小区
建微信群、实时发送缴费码的

“线上管家”，工作方式在变，但
那份主动服务的初心始终如一。

清晨的龙桥市场，常有她俯
身教居民使用手机缴费的身
影。“阿婆，点这里，再确认支付
就好啦。”这句话，她一天重复几
十遍。

对行动不便的老人，她上门
代收代缴医保费，还将缴费凭证
打印装好，亲手送到老人手中。

“哪怕是现在线上缴费，我也会
截图、打印出来，有一纸凭证，老
人心里更踏实。”她说。

毕业季来临，她会一一联系
外地大学生，提醒他们办理医保
转移。一通通温暖的提醒电话，
让医保服务跨越地域界限。

最难得的是，面对居民参保
的犹豫，她从不说晦涩的政策条
文，只算明白账：“一年交 400
元，万一住院要花一万，医保能

报的远不止400元，这笔钱划得
来的。”当有人因多年未生病而
迟疑，她会讲述身边未参保者大
病措手不及的真实案例——这
些发生在邻里的故事，比任何政
策条文都更有说服力。

“每年我们社区的参保率都
是最高的，居民们信我。”谈起十
三年的坚守，林红英的语气里满
是欣慰，“无论是手写发票的年
代，还是现在用手机缴费，我们
从没遇过纠纷，老百姓的保费更
是一分一毫都不曾错过。”

采访中我们发现，像林红英
这样的基层医保“守护者”还有
很多——他们用脚步丈量社区
的每一条小巷，用耐心化解居民
的每一个疑问，将“人找政策”变
成“政策找人”，帮老年人、残疾
人等群体跨越“数字鸿沟”，让医
保服务真正走进千家万户，落地
生根。

一位骑手的安心奔跑，一个
婴儿的健康成长，一个社区的温
情守护——这些生动的片段，共
同勾勒出福建医疗保障事业发
展的温暖底色。它超越了冰冷
的数字指标，体现在普通人面对
风险时那份实实在在的底气里，
藏在每个家庭卸下重担后的笑
容中。

从打破户籍和职业限制，实
现“应保尽保”的广度，到借助数
字赋能和主动服务，打通政策落
地“最后一公里”的温度，福建的
实践深刻表明，“全民安心”才是

“全民参保”的最终价值依归。

在石狮市医院，早产儿小安（化
名）一出生就闯关。胎龄仅33周+3
天，他出现呼吸困难，迅速转入重症
监护室。靠呼吸机挺过第一关，又
遇反复黄疸。

“重度高胆红素血症，有胆红素脑
病风险，可能造成不可逆的神经损伤！”
诊断结果让小安的家人揪紧了心。

医护团队没有丝毫迟疑，依托
与福建省儿童医院的医联体机制，
为小安实施紧急换血治疗，将胆红
素降到安全范围，守住了生命防线。

整个救治，医保为这个家庭撑
起了“安心伞”。小安在石狮市医院
的治疗费用（医保范围内）共计

70261.21元，医保报销42790.83元，
大大减轻了家庭的经济压力。

然而，并非所有家庭都如此幸
运。同在石狮，从四川来此务工的
准妈妈小侯，因自己未参加医保，也
未给新生儿参保，她和孩子住院期
间的 15000 多元医疗费用全需自
付。这本可避免的负担，让本不宽
裕的家庭雪上加霜，也让“参保”二
字的重要性愈发凸显。

两个孩子的生命起点，因一份
保障走向不同路径。这背后，是“全
民参保”对每一个新生儿健康权的
郑重承诺——用制度兜住底线，让
生命的开局都能“稳稳安心”。

□本报记者 邓剑云

一位快递骑手的“定心丸”
医保让追梦之路更踏实

一个新生儿的人生“第一笔”
从忧心到安心


