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从喀什到莆田：千里寻“声”记
莆田市第一医院副院长方超

清晰记得半年前那一幕：来自新疆
喀什叶城县的阿卜杜拉紧紧拉着
医护人员的手，眼中闪着泪光。在
莆田市第一医院的病房里，她终于
与纠缠了三十年的寂静世界作别。

7岁那年，因高烧注射了一针
抗菌素，阿卜杜拉被“锁”进寂静。
此后的三十年，她在无声中成为母
亲。孩子摔疼了，只能扯她的衣角
示意；孩子第一次喊“妈妈”时，她
只能握着手机感受那一记特别的
震颤，在脑海中想象那声呼唤。

一次偶然，她在网络上看到了
方超的视频，了解到他是援疆医
生、耳鼻咽喉头颈外科的主任医
师，擅长人工耳蜗植入手术，曾帮
助许多困难家庭重获新“声”。

一通试探性的电话，连起了天
山与东海。方超详细了解病情后，
给出了温暖的邀请：“来吧，我们帮
你。”这份承诺让她从喀什奔赴莆
田，踏上了5200公里的寻声之路。

技术给了她希望，政策的春风
则让这个以丈夫打零工为主要收
入来源的家庭“听见春天”。

2025年3月11日起，福建省正
式执行国家组织人工耳蜗类医用
耗材集中带量采购中选结果，人工
耳蜗类医用耗材单套均价从20多
万元骤降至5万元左右，降幅高达
75%。

享受到集采政策落地带来实
惠的同时，阿卜杜拉被纳入“困难
患者救助绿色通道”。异地就医备
案、医保报销与医疗救助等一系列
流程顺畅对接、协同推进。重获新

“声”这个一度遥不可及的梦想，终
于变成了夫妻俩触手可及的现实。

被改写的数字，被重启的人生

医保集采政策的阳光，平等地
照进了不同年龄、不同病因、不同
地域的听障者生活。随之而来的
改变，具体而深刻。

在厦门大学附属中山医院，50
岁的周阿姨成为集采落地后首批
手术者之一。她植入的进口人工
耳蜗，原价33万元，集采后降至5.6
万元，叠加医院基金会补助，个人
仅花费2万多元。

“听力困扰三十年了！感谢集
采政策，我才敢做手术！”周阿姨感
慨道。

在福州，集采政策一落地，福
建医科大学附属第一医院耳鼻咽
喉头颈外科主任医师林昶的门诊
每次都迎来几十个患者，从 20 多
岁的青年到 70 多岁的长者，人工
耳蜗正从“奢侈选择”转变为“回归
生活的钥匙”。

25岁的陈瑞（化名）握住了这
把钥匙。患有先天性内耳畸形的
他，左耳已完全失聪。“以前问过，
进口设备要二三十万，想都不敢

想。”母亲林芳（化名）说。集采后，
自付费用降至可承受范围。“盼着
孩子能像所有年轻人一样，独立出
门，拥抱世界。”

同样的故事发生在莆田。“盼
了 多 年 ，终 于 能 给 妈 妈 装 上 了
……”得知人工耳蜗“降价”的那一
刻，莆田 52 岁林阿姨的儿子激动
不已。林阿姨因鼻咽癌放疗导致
听力严重衰退，高昂的费用曾让重
返有声世界的愿望屡屡落空。集
采政策落地后，她顺利植入人工耳
蜗，久违的声音再度传入耳畔。

不只“降价”：春天，真的有了声音

在人工耳蜗集采政策的落地，
其意义远不止于价格的“减法”，更
是生活质量的“加法”。正如莆田
市第一医院副院长方超所说，“高
值医用耗材集采，正为经济困难患
者提供更经济有效的解决方案，既
降低治疗门槛、缩短等待时间，也
使更多患者不仅能‘生存’，更能追
求高质量生活”。

72岁退休教师严忠发，听力损
伤六年，曾因高昂费用无奈放弃治
疗。“那时候一个人工耳蜗，相当于
孙子十年的学费。”集采后，他立即
从漳州赶到福州手术。“终于能和
家里人正常沟通，也可以舒舒服服
看电视啦！”他脸上洋溢着重返“有
声”世界的喜悦。

政策的普惠，不仅减轻了患者

的负担，更让先进的医疗技术得以
扎根基层、惠及更多群众。自2018
年起，北京大学第三医院耳鼻咽喉
头颈外科主任医师马芙蓉教授，带
领团队秉持“造血式”帮扶理念，不
远千里，将人工耳蜗植入等高精尖
耳科技术带到闽东基层，让偏远地
区的听障群众，不用奔波就能享受
到优质的医疗服务。八年间，已有
31名听障儿童，在他们的帮助下重
获“新声”，喊出了人生中第一声

“妈妈”，开启了全新的人生。
“这是个‘社会工程’，政府支

持、医院投入、企业担责、团队接
力，缺一不可。”马芙蓉教授的话，
道出了这场“听声接力”的真谛，也
诠释了全社会共同守护听障群体
的温情与担当。

春天，真的有了声音。对于阿
卜杜拉，春天是孩子口中清晰的

“妈妈”；对于周阿姨，春天是窗外
复苏的市井喧嚣；对于陈瑞，春天
是走向世界的脚步声；对于严老
师，春天是晚年温暖的家长里短。

而这背后，是医保政策的托
举、医者仁心的接力、社会各界的
关怀，共同谱写了一曲关于“听见”
与“融合”的温暖乐章。数据显示，
截至目前，福建省集采药品已达
883种、耗材83类，覆盖心脏支架、
人工关节、脊柱、人工晶体、人工耳
蜗等，让“看病贵”的核心痛点持续
化解。

“听见春天”：人工耳蜗集采背后的温暖接力
一位母亲，在寂静中生活了三十年，从未听清过孩子喊她一声“妈妈”。一个人工耳蜗

曾经标价二三十万元，这道“天价”鸿沟，将无数渴望有声世界的家庭隔绝在希望之外。
直到2025年“集中带量采购”政策落地，人工耳蜗类医用耗材价格大幅降低，希望重新

淌进万千听障家庭。2026年5月17日是第三十六个全国助残日，我们通过一个个重启的
“听键”，记录下那些终于被听见的“春天”。

□本报记者 邓剑云


