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特别关注

“惠闽宝 2026”延续普惠版
与升级版两档设计，实行分龄定
价。参保人可按需选择 50 元/
人·年的加油包，内含互联网门
诊 和 重 大 疾 病 保 险 金 两 项 责
任。互联网门诊覆盖超800种常
见疾病、超2100种常用药品，0免
赔额，年度限额 1.2 万元，在线问
诊购药后首单包邮到家。重大
疾病保险金则覆盖恶性肿瘤-重
度、较重急性心肌梗死、严重脑
中风后遗症三类重疾，确诊后一
次性给付3000元。

为何做成“可选”而非“捆
绑”？答案在于用户分层。年轻
人需要日常问诊买药的便利，老
年人看重不限年龄和既往病史即
可参保的普惠门槛，家庭用户则
需要更全面的健康管理。加油包
让参保人按需“组装”保障，也打
破了惠民保“不生病就用不上”的
固有印象。

“惠闽宝2026”四项升级 从“赔得到”走向“用得上”
聚焦保障扩展与理赔优化 首次将免陪照护津贴写入保单

□本报记者 朱晓洁
7 月 8 日，福建省定制型商业医疗保险“惠闽宝

2026”正式上线。这是该产品自2022年推出以来的第
五次迭代。

先看一组数字：截至2026年7月31日，“惠闽宝”
累计已赔付30.6万人次，赔付金额达10.8亿元，单个
被保险人最高获赔 206.87 万元，单笔最大赔付金额

101.14万元。
但成绩之外，更值得追问的是：当一个普惠健康

险覆盖千万级人群、赔付达十亿量级之后，它还能往
哪里升级？保障方案能否更精准？保障边界能否再
扩展？理赔门槛能否再降低？服务能否让“没用上理
赔”的人也感到物有所值？

这四大追问，恰好对应了“惠闽宝2026”的四项升级。

前三项升级解决的是“赔
得到”的问题，第四项则回应另
一个命题：对于大多数从未出
险的参保人，保险的价值体现
在哪里？

“惠闽宝 2026”升级版用
户可享总价值 200 元的线上购
药权益，覆盖日常购药、慢病
续方、家庭备药等场景，按 179
元（19 至 59 岁）保费计算，仅
此一项即超过保费。健康管
理服务采用分层供给：所有参
保人享有基础服务，60 周岁以
上老年人额外增加4项专属服
务，多人参保用户可享20项权
益，依据年龄和投保状态差异
化匹配，而非整齐划一的“标
配”。

将保险从“出险后才兑现
的承诺”转化为“日常即可使用
的服务”——这正是“惠闽宝
2026”四项升级共同指向的核
心命题：普惠健康险的价值，不
能止于“赔得到”，更要走向“用
得上”。自 2022 年首次推出以
来，“惠闽宝”历经五次迭代，从
单一保险产品发展为聚合多元
健康服务的保障平台，充分彰
显其作为基本医保补充保障的
定位与价值。

今年四项升级中，最具突破性
的变化，是升级版首次将免陪照护
津贴保障写入保单，系全国省级惠
民保项目首创。

“一人住院，全家奔波”——这
是许多家庭面对大病住院时的真
实写照。福建自 2022 年起在全国
率先启动免陪照护服务试点，由医
院统一安排医疗护理员24小时照
护患者，家属无须轮流陪夜。据

《团结报》报道，截至 2026 年 5 月，
全省已有122家二级及以上公立医
院的 373 个病区开展“无陪护”服
务，累计惠及患者超 41 万人次。
2025年5月，国家卫健委等三部委
联合印发《医院免陪照护服务试点
工作方案》，国务院《国民健康“十
五五”规划》进一步要求二级及以
上医院全面推广。

试点铺开了之后，关键问题始

终悬而未决：服务费由谁承担？根
据福建省医保局规范，省属公立医
疗机构免陪照护服务在Ⅰ级护理
基础上加收150元/日、Ⅱ级护理加
收 80 元/日，该费用不纳入医保支
付范围。以一位冠心病患者住院
11天、选择150元/日档次为例，仅
照护自费即达 1650 元——对大病
家庭而言，这是医药费之外叠加的
一笔刚性开支。

“惠闽宝 2026”正是在这道缺
口上切入。升级版新增的免陪照
护津贴保障为：参保人因恶性肿
瘤、脑梗死、脑出血、脑卒中、冠心
病五类重疾住院，在省内二级及以
上公立医院免陪照护试点病区使
用该服务的，扣除3天免赔天数后，
按100元/天给付津贴，单次最高11
天、累计1100元。对照福建两档收
费标准，选择 80 元/日者基本可全
额覆盖，选择150元/日者可覆盖约
2/3。

细看设计，三重考量值得关

注。其一，限定五类重疾——均为
住院周期长、照护需求最迫切的病
种，精准供给而非“撒胡椒面”。其
二，1100元封顶并非随意设定，以省
内大病平均住院天数测算，恰好覆
盖照护费用最集中的核心区间。其
三，仅升级版包含，体现分层逻辑：
基础需求选择普惠版，有照护刚需
的选择升级版，多支付数十元，换取

“住院不折腾全家”的安心。
国家出台政策，福建建设病

区，“惠闽宝”分担费用——这条
“三层接力”机制，将“住院免陪护”
从政策愿景转化为可落地的民生
方案。更深一层看，国内惠民保产
品经过五六年发展，住院报销和特
药保障已趋于同质化。将照护津
贴写入保单，是“惠闽宝”在差异化
方向上的一次关键尝试——它意
味着普惠健康险的边界正从“管治
病”向“管照护”延伸，从单纯的财
务补偿走向与公共服务的深度融
合。

免赔额是惠民保最敏感的那
根弦——设置过高群众感觉“买了
赔不到”；设置过低，产品可持续性
面临压力。“惠闽宝 2026”的方案
是：非既往症人群免赔额普降1000

元，升级版医疗责任免赔额定为
1.7 万元；连续参保未出险用户可
享无赔续保优待，3 至 8 人组团可
享多人参保优待，两项叠加后最低
可降至1.3万元。

降幅虽非“跳水式”，但两层信
号值得关注。其一，无赔续保优待
使续保从“习惯”转变为“越续越划

算”的理性选择——连续参保且未
出险的用户，次年免赔额门槛再降
一档，既稳定了风险池，也给予健
康参保人切实回馈。其二，免赔额
进一步下调并非临时决策，而是基
于四年累计超 30 万件理赔、超 10
亿元赔付的运营数据，使产品对风
险池的定价判断更加精准。

保障方案精准
从“一份保全部”到

“按需可组合”

保障范围扩展
从“管治病”到“管照护”

服务持续完善
让“没用上理赔”

的人也值回保费

赔付门槛降低
降的是数字，提的是获得感


